YURT DISI PAZAR ARASTIRMASI DESTEGINE iLiSKiN GENELGEDE
DEGISIKLIiK YAPILMASINA DAIR GENELGE

MADDE 1 - Bakanlik Makaminm 10.10.2022 tarihli ve 78934555 sayili Onayz1 ile yiiriirlige
giren Yurt Dis1 Pazar Arastirmasi Destegine iliskin Genelge’nin 4 tincti maddesine birinci fikra
asagidaki sekilde eklenmis ve takip eden fikralarin sayilar1 asagidaki sekilde degistirilmistir.

“(1) Sirketler tarafindan Pazara Giris Projesi Hazirlama Destegine iliskin Genelge ¢ergevesinde
onaylanan ihracat planinda yer alan hedef pazarlara yonelik gerceklestirilen yurt dis1 pazar
arastirmasi faaliyeti desteklenir.

(2) Bir yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyeti kapsaminda en fazla iki sirket calisaninin asagida
belirtilen giderleri desteklenir.

a) Ulasim: Uluslararasi ve sehirlerarasi ulasimda kullanilan ekonomi smaifi ugak, tren, gemi
ve otobiis bileti tcret giderleri

b) Konaklama: Kisi basina giinliik 2.500 TL’ye kadar konaklama (oda + kahvalt1) giderleri

(3) Yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyetinin en az 2, yolculuk (Tiirkiye’den gidis ve Tiirkiye’ye
doniis) hari¢ en fazla 10 giinliik kismi1 desteklenir. En az 2 giin arastirma yapilmasi zorunlulugu
bulunmaktadir. 10 giinliik siire, arastirma yapilan iilkeye varis tarihinden sonraki giinden
itibaren baslar.

(4) Yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyeti kapsaminda Tiirkiye’den ¢ikilmali ve Tiirkiye’ye doniis
yapilmalidir.

(5) 10 giinii asan bir yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyetinde, seyahat siiresinin 20 giinii (yol
hari¢) asmamasi kaydiyla, ulasim ve konaklama giderlerinin ilk 10 giinlik kismi ile
Tiirkiye’den gidise ve Tiirkiye’ye doniise iliskin ulasim giderleri desteklenir. 20 gunlik sure,
arastirma yapilan iilkeye varis tarihinden sonraki giinden itibaren baglar. 20 giinii agan yurt dis1
pazar arastirmasi faaliyeti degerlendirilmeye alinmaz.

(6) Yurt dis1 pazar arastirmasinin her bir giinii i¢in arastirma yapilan tilkede yerlesik birbirinden
farkli en az 1 kurum/kurulus veya sirket ile goriisme yapilmalidir. Yolculuk (seyahat baglangi¢
ve bitis giinii) ve resmi tatil (hafta sonu tatil gilinli) giinleri hari¢ olmak {izere goriigsme
yapilmayan giinler i¢in konaklama giderleri desteklenmez.

(7) Tirkiye’den goériisme yapilmayan iilkeye gidise ve/veya goriisme yapilmayan iilkeden
Tiirkiye’ye doniise iliskin ulagim giderleri desteklenmez.

(8) Goriisme yapilmayan iilkeden/sehirden goriisme yapilacak tilke/sehre gidilmesi durumunda
ilgili ulagim giderleri desteklenir.

(9) Yurt dis1 pazar arastirmasi siiresince goriisme yapilmayan iilkeye gidilmesi durumunda o
iilkeye geciste kullanilan ulasima iliskin giderler ve o iilkede gerceklestirilen konaklamaya
iliskin giderler desteklenmez.

(10) Bir takvim yili icerisinde ayni iilkeye yonelik en fazla iki yurt dis1 pazar arastirmasi
faaliyeti desteklenir.



(11) Bir yurt dig1 pazar arastirmasi faaliyeti tek bir iilkede yapilabilecegi gibi en fazla {i¢ lilkede
de yapilabilir. Ugten fazla iilkeye gidilmesi durumunda ilk ii¢ iilkeye iliskin ulasim ve
konaklama giderleri ile Tirkiye’den gidise ve Tiirkiye’ye doniise iliskin ulagim giderleri
desteklenir.

(12) Yurt dis1 pazar arastirmasini gerceklestiren sirketin pazar arastirmasi yapilan iilkede yurt
dis1 birimi/ofisi olmas1 durumunda ilgili iilkeye iliskin giderler desteklenmez.”

MADDE 2 — Ayni Genelge’nin 6 nc1 maddesinin dordiincii fikrasi kaldirilmis ve takip eden
fikra sayis1 asagidaki sekilde degistirilmistir.

“(4) Bu Genelgede yer alan desteklere iliskin tiim basvurular ve bildirimler DYS (zerinden
yapilir.”

MADDE 3 - Ayni Genelge’'nin 7 nci maddesinin ikinci fikras1 asagidaki sekilde
degistirilmistir.

“(2) Eksik tamamlama siiresinin bitimini miiteakip, incelemeci kurulus tarafindan yapilan
inceleme neticesinde ilk eksik bildirimine konu edilmemis eksik bilgi/belgelerin bulunmasi

halinde, incelemeci kurulus s6z konusu eksik bilgi/belgenin tamamlanmasini teminen 1 defaya
mahsus 3 aya kadar ilave sire verebilir.”

MADDE 4 — Ayn1 Genelge’nin 8 inci maddesinin ikinci fikras1 agagidaki sekilde degistirilmis
ve on bir ile on ikinci fikralar1 asagidaki sekilde eklenmistir.

“(2) Yurt dis1 pazar aragtirmasi destegi kapsaminda yapilan 6demeler i¢cin bankacilik sistemi
icinde tevsik edilebilmesi ve banka tarafindan destek miiracaat1 siiresi i¢inde hizmet
saglayicinin hesabima aktarilacak sekilde yapilmasi sartiyla, kredi kart1 ile tek ¢ekimde veya
taksitlendirerek 6denebilir.”

“(11) TSE K 645 numaral “Kadm Girisimci- Temel Tanimlar ve Genel Kurallar” standardina
sahip sirketlere yonelik olarak, Kararin 29 uncu maddesinin birinci fikras1 kapsaminda hedef
iilkelere yonelik ilave puan uygulamasinda ilgili destek basvurusuna iliskin 6deme belgesi
tarihindeki yil i¢in Bakanlik¢a belirlenen hedef iilkeler listesinde bulunan {ilkeler i¢in destek
oranina 20 puan ilave edilir.

(12) Yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyetinin birden ¢ok iilkeyi kapsamasi durumunda, hedef
iilkeler listesinde yer alan tilkelere gidis ve doniis ulagim giderleri ve konaklamaya iliskin
giderlere yonelik bu maddenin on birinci fikrasinda belirtilen ilave destek orani uygulanir.”

MADDE 5- Ayni Genelge’nin 12 inci maddesinin ikinci fikras1 asagidaki sekilde eklenmistir.

“(2) Bu Genelge kapsaminda destek iist limitlerinin hesaplanmasinda faaliyetin ger¢eklestigi
takvim yili esas alinir.”

MADDE 6 — Aymi Genelge’nin gecici 1 nci maddesine ucuncu fikra asagidaki sekilde
eklenmistir.

“(3) Bu Genelgenin 4 {incii maddesinin birinci fikrasini ihdas eden Genelgenin yiiriirliige girdigi
tarihten once gercgeklestirilen/harcamasimin tamami veya bir kismi yapilan faaliyetlere iliskin
(6deme belgesi tarihi Genelgenin yiirilirlige girdigi tarih veya s6z konusu tarihten dnce olan)
destek basvurularinin sonuglandirilmasinda yiiriirliikkten kaldirilan mevzuatin lehe olan
hiikiimleri uygulanir.”



YURT DISI PAZAR ARASTIRMASI DESTEGINE iLiSKiN GENELGE

BIRINCI BOLUM
Baslangi¢ Hiikiimleri

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Genelgenin amaci, 17.08.2022 tarihli ve 5973 sayili
Cumhurbaskani Karari ile yiiriirliige konulan Ihracat Destekleri Hakkinda Karar kapsaminda
yer alan yurt dig1 pazar arastirmasi desteginin uygulanmasina yonelik bagvuru, degerlendirme
ve sonuclandirma islemlerine dair siireclere ve bu siireglerin Destek Yonetim Sistemi (DYS)
iizerinden isleyisine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesidir.

Dayanak

MADDE 2 — (1) Bu Genelge, 5973 sayili Karar ile 2019/7 sayili Ticaret Bakanlhigi
Destek Yonetim Sistemine Iliskin Uygulama Tebligi hiikiimlerine istinaden hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 3 — (1) 5973 sayil1 Kararin 2 nci maddesinde belirtilen tanimlara ilave olarak
bu Genelgede gecen;

a)
b)

ifade eder.

Bakanlik yurt dis1 temsilcisi: Ticaret Miisaviri/Atasesi veya Bakanlik tarafindan ilgili
iilkede gorevlendirilen Bakanlik temsilcisini,

Destek Yonetim Sistemi (DYS): Mal ihracatina ve hizmet ihracatia yonelik devlet
destekleri ile Dahilde Isleme Rejimi, Haricte Isleme Rejimi, Vergi Resim Harg
Istisnas1, Belgesiz Thracat Kredilerine iliskin bilesenlerden olusan Ticaret Bakanligi
Destek Y6netim Sistemini,

Incelemeci kurulus: Bakanlik (Thracat Genel Miidiirliigii) tarafindan gorevlendirilen
Thracatc1 Birlikleri Genel Sekreterliklerini,

Karar: 5973 sayili Ihracat Destekleri Hakkinda Karart,

Kayith elektronik posta (KEP): 06/12/2018 tarih ve 30617 sayili Resmi Gazete’ de
yayimlanarak yiiriirliige giren Elektronik Tebligat Yonetmeligi hiikiimleri uyarinca;
elektronik iletilerin gonderimi ve teslimati da dahil olmak tizere kullanimna iliskin
olarak hukuki delil saglayan elektronik postanin nitelikli seklini,

Sirket calisani: Sirket ortaklar1 ya da personelini,

Yurt dig1 pazar arastirmasi faaliyeti: Yeni ithrag¢ pazarlar1 yaratilmasi ve geleneksel
pazarlarda pazar payimizin artirilmasi i¢in Tiirkiye’de sinai ve/veya ticari faaliyette
bulunan sirketlerin yurt dig1 pazarlar hakkinda bilgi saglamasi ve potansiyel alicilarla
is gorligmeleri yapmalari amaciyla yurt disginda gergeklestirdikleri aragtirma
seyahatini



IKiINCi BOLUM

Yurt Dis1 Pazar Arastirmasi Destegi

Destege konu yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyeti

MADDE 4 - (1) (Ek:15/04/2024) Sirketler tarafindan Pazara Giris Projesi Hazirlama
Destegine Iliskin Genelge cercevesinde onaylanan ihracat planinda yer alan hedef pazarlara
yonelik gerceklestirilen yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyeti desteklenir.

(2) Bir yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyeti kapsaminda en fazla iki sirket ¢alisaninin
asagida belirtilen giderleri desteklenir.

a) Ulasim: Uluslararas1 ve sehirlerarasi ulasimda kullanilan ekonomi smifi ugak, tren,
gemi ve otobus bileti tcret giderleri

b) Konaklama: Kisi basma giinliik 2.500 TL’ye kadar konaklama (oda + kahvalt1)
giderleri

(3) Yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyetinin en az 2, yolculuk (Tirkiye’den gidis ve
Tiirkiye’ye doniis) hari¢ en fazla 10 gilinliik kismi1 desteklenir. En az 2 giin arastirma yapilmasi
zorunlulugu bulunmaktadir. 10 giinliik siire, arastirma yapilan ililkeye varis tarthinden sonraki
giinden itibaren baglar.

(4) Yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyeti kapsaminda Tiirkiye’den ¢ikilmali ve Tiirkiye’ye
dontis yapilmalidir.

(5) 10 giinii asan bir yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyetinde, seyahat siiresinin 20 giinii
(yol hari¢) asmamasi kaydiyla, ulasim ve konaklama giderlerinin ilk 10 giinliik kismi ile
Tirkiye’den gidise ve Tiirkiye’ye doniise iliskin ulasim giderleri desteklenir. 20 giinliik siire,
arastirma yapilan iilkeye varis tarihinden sonraki giinden itibaren baslar. 20 gilinii asan yurt dis1
pazar arastirmasi faaliyeti degerlendirilmeye alinmaz.

(6) Yurt dis1 pazar aragtirmasmin her bir giinii i¢in arastirma yapilan iilkede yerlesik
birbirinden farkli en az 1 kurum/kurulus veya sirket ile goriisme yapilmalidir. Yolculuk
(seyahat baglangic ve bitis giinii) ve resmi tatil (hafta sonu tatil giinii) giinleri hari¢ olmak iizere
goriisme yapilmayan giinler i¢in konaklama giderleri desteklenmez.

(7) Tirkiye’den gorliisme yapilmayan iilkeye gidise ve/veya gorliisme yapilmayan
iilkeden Tiirkiye’ye doniise iliskin ulasim giderleri desteklenmez.

(8) Gorlisme yapilmayan lilkeden/sehirden goriisme yapilacak iilke/sehre gidilmesi
durumunda ilgili ulagim giderleri desteklenir.

(9) Yurt dis1 pazar arastirmasi siiresince gorligme yapilmayan iilkeye gidilmesi
durumunda o lilkeye geciste kullanilan ulasima iliskin giderler ve o iilkede gergeklestirilen
konaklamaya iliskin giderler desteklenmez.

(10) Bir takvim yil1 icerisinde ayn1 lilkeye yonelik en fazla iki yurt dig1 pazar arastirmasi
faaliyeti desteklenir.

(11) Bir yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyeti tek bir lilkede yapilabilecegi gibi en fazla
ii¢ {ilkede de yapilabilir. Ugten fazla iilkeye gidilmesi durumunda ilk {i¢ iilkeye iliskin ulagim



ve konaklama giderleri ile Tirkiye’den gidise ve Tiirkiye’ye doniise iliskin ulagim giderleri
desteklenir.

(12) Yurt dis1 pazar aragtirmasini gerceklestiren sirketin pazar arastirmasi yapilan
iilkede yurt dis1 birimi/ofisi olmas1 durumunda ilgili tilkeye iliskin giderler desteklenmez.

Desteklenmeyecek hususlar
MADDE 5 - (1) Asagida sayilan hususlar, 4 {incii madde kapsaminda desteklenmez.
a) Pazar arastirmasinin amaglanmadigi yurt dis1 seyahatleri,

b) Grup seyahati veya resmi ve/veya 6zel kurum ve/veya kuruluslarca yabanci iilkelere
yonelik olarak gergeklestirilen toplanti, sergi, konferans vb. organizasyonlar,

c¢) Bes ve lizeri sayida sirketin birlikte gerceklestirdigi grup seyahatleri,

¢) Yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyetinin gerceklestirildigi lilkede ve tarihlerde
diizenlenen bir fuara stand ile istirak ettigi tespit edilen sirketler,

d) Yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyetine katilan sirket calisanlarinin esleri ve ikinci
dereceye kadar kan hisimlarmin eslik ettigi seyahatler (sirket ortagi veya ¢alisani olsa dahi).

UCUNCU BOLUM
Genel Esaslar

Basvuru

MADDE 6 - (1) Destek 6deme basvurular1t EK A’da (Yurt dis1 Pazar Arastirmasi
Destegi Bagvuru Bilgi ve Belgeleri) belirtilen belgelerle birlikte, sirket calisganinin Tiirkiye’ye
girig tarihinden itibaren en ge¢ 3 ay igerisinde incelemeci kurulusa yapilir. 3 aylik siirenin
hesaplanmasinda sirketlerin basvurularinin DY'S iizerinden génderilme tarihi esas alinir.

(2) Bu Genelge kapsamindaki faaliyetlerin destek 6ddemesinden yararlandirilabilmesi
icin giderlerin 6deme belgesi ve diger belgelerle birlikte tevsiki gerekir.

(3) Bagvuru esnasnda yurt dis1 pazar faaliyetinde goriisme gergeklestirilen tiim
kurum/kurulus/sirket bilgilerinin yer almas1 gerekmektedir. Basvuru sirasinda ibraz edilen bu
bilgilere iliskin olarak bagvuru sahibi sirket degisiklik talep edemez.

((4) Mulga:10/10/2022 tarihinde onaylanan Genelge)

(4) Bu Genelgede yer alan desteklere iliskin tiim basvurular ve bildirimler DYS
iizerinden yapilir.

Eksik tamamlama

MADDE 7 — (1) Yurt dis1 pazar arastirmasi desteginden yararlanmak i¢in basvuran



sirketlerin eksik bilgi ve belgeleri bildirim tarihinden itibaren en ge¢ 3 ay igerisinde
tamamlanmas1 gerekir. Eksikliklerin belirtilen siireler igerisinde tamamlanmamasi halinde
destek basvurusunun, mevcut evraklar ¢ergevesinde tekemmiil etmis harcama kalemleri i¢in
destek 0demesi yapilir. 3 aylik siirenin hesaplanmasinda eksikliklerin tamamlanarak DYS
iizerinden gonderildigi tarih dikkate alinir.

(2) (Degisik:15/04/2024) Eksik tamamlama siresinin bitimini muteakip, incelemeci
kurulus tarafindan yapilan inceleme neticesinde ilk eksik bildirimine konu edilmemis eksik
bilgi/belgelerin bulunmasi halinde, incelemeci kurulus s6z konusu eksik bilgi/belgenin
tamamlanmasini teminen 1 defaya mahsus 3 aya kadar ilave sire verebilir.

Odeme esaslari

MADDE 8 - (1) Harcamalarin destek kapsaminda degerlendirilmesi igin tim
O0demelerin sirket tarafindan bankacilik kanaliyla yapilmasi gerekir.

(2) (Degisik:15/04/2024) Yurt dis1 pazar arastirmasi destegi kapsaminda yapilan
O0demeler icin bankacilik sistemi i¢inde tevsik edilebilmesi ve banka tarafindan destek
miiracaat1 siiresi iginde hizmet saglayicinin hesabina aktarilacak sekilde yapilmasi sartiyla,
kredi karti ile tek ¢cekimde veya taksitlendirerek ddenebilir.

(3) Kredi kart1 ile 6deme islemlerinde sirket tiizel kisisine ait kredi kartlarmin yani sira,
sirket adina harcama yapmaya yetkili kisiler ile sirket calisanina ait kredi kartlar1 ile yapilan
6demeler de kabul edilir.

(4) Harcama yapmaya yetkili kisi olarak sirket ortaklar1 ve sirket tarafindan harcama
yapma yetkisi verildigi ticari sicil kayitlarinda belirtilen sahislar kabul edilir.

(5) Cek ile yapilan 6demelerde ¢ekin fotokopisi ile birlikte ¢ekin kesideci tarafindan
odendigine iliskin banka kayitlarinin da ibraz edilmesi gerekir.

(6) Banka hesabina elden yapilan 6demeler ve miisteri ¢eki veya cirolu ¢ek ile yapilan
O0demeler destek kapsaminda degerlendirilmez.

(7) Cek ile yapilan 6demelerde ¢ekin 6dendigini gosterir banka hesap dokumindeki
tarih, 0deme tarihi olarak esas alinir.

(8) Odemeye iliskin, ibraz edilen belgelerdeki giderlerin (dolayli vergiler dahil) Tiirk
Liras1 (TL) cinsinden olanlarda TL, doviz cinsinden olanlarda ise 6deme belgesi tarihindeki
Gosterge Niteligindeki Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) Kurlar1 listesinde yer
alan ¢apraz kurlar1 ve doviz alis kurlar1 esas alinir. Gosterge Niteligindeki Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi Kurlar1 listesinde yer almayan {ilke para birimleri TL’ye g¢evrilirken Turkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasinca Alim Satima Konu Olmayan Dévizlere Iliskin Bilgi Amagh
Kur Tablosunda yer alan kurlar esas alinir.

(9) TCMB kur tablolarinda yer almayan para birimlerine istinaden yapilan
hesaplamalarda Bakanlik¢a (Ihracat Genel Miidiirliigii) uygun goriilen diger uluslararasi veri
kaynaklar1 esas alinir.

(10) Odeme belgesi iizerinde sadece islem tarihinin yer almas1 durumunda islem tarihi,
hem islem hem de valor tarihinin yer almasi durumunda valor tarihi esas alinir.

(11) (Ek:15/04/2024) TSE K 645 numarali “Kadin Girisimci- Temel Tanimlar ve Genel
Kurallar” standardina sahip sirketlere yonelik olarak, Kararin 29 uncu maddesinin birinci fikras1
kapsaminda hedef {ilkelere yonelik ilave puan uygulamasinda ilgili destek basvurusuna iliskin



Odeme belgesi tarihindeki yil i¢in Bakanlik¢a belirlenen hedef iilkeler listesinde bulunan iilkeler
icin destek oranina 20 puan ilave edilir.

(12) (Ek:15/04/2024) Yurt dis1 pazar arastirmasi faaliyetinin birden ¢ok iilkeyi
kapsamasi durumunda, hedefilkeler listesinde yer alan iilkelere gidis ve doniis ulagim giderleri
ve konaklamaya iligskin giderlere yonelik bu maddenin on birinci fikrasinda belirtilen ilave
destek oran1 uygulanir.

Mahsup

MADDE 9 — (1) Inceleme neticesinde destek 6demesi yapilabilmesi icin, destek
kapsamindaki sirketin Hazine ve Maliye Bakanlig1 ile Sosyal Gilivenlik Kurumuna vadesi
gegmis vergi ve sosyal glivenlik borcu bulunup bulunmadigina iligkin sorgulama re’sen yapilir
veya DY (izerinden belge talep edilir.

(2) Sirketin anilan kurumlara vadesi ge¢mis borcu bulunmadigina dair belge ya da
bor¢lar1 yeniden yapilandirilmis ise yeniden yapilandirma sézlesmesine uyulduguna iliskin
belgenin temin edilmesini miiteakip, hakedis miktar1 hesaplanir.

(3) Destek 6demesi yapilacak sirketin Hazine ve Maliye Bakanligi ve/veya Sosyal
Giivenlik Kurumuna borcunun bulundugunun tespit edilmesi halinde mahsup islemi asagidaki
sekilde yapilir:

a) Hakedis tutar1 bor¢larin tamamini karsilamasi halinde her iki kuruma, bakiye kalirsa
basvuru sahibine 6deme yapilir.

b) Hakedis tutar1 bor¢larin tamamini karsilamamasi halinde her iki kuruma dagitilir.
Dagitim oranlari, hakedis tutar1 bor¢ durumunu gosterir belgelerde yer alan tutarlara
orantilanarak hesaplanir.

¢) Kurumlardan birisi tarafindan haciz konulmussa haczi koyan kurumun alacagmimn
tamami 0denir. Her iki kurum tarafindan da haciz konulmussa 6ncelikle ilk haczi koyan kuruma
O0deme yapilir.

Odeme

MADDE 10 — (1) Bakanlik (ihracat Genel Miidiirliigii) /incelemeci kurulus, gerekli
incelemenin yapilmasmi miiteakip, 6deme yapilacak kurulusu ve 6deme tutarm1 TCMB’ye
bildirir.

(2) Destek bagvurusu sonucuna iliskin bildirim DY'S {izerinden basvuru sahibine iletilir.

Yurt disinda diizenlenen belgelerin onaylanmasi

MADDE 11 — (1) Sirketler, bu Genelgede yer alan desteklere konu yurt disinda
diizenlenmis fatura, banka dekontu, hesap ekstresi, kredi kart1 ekstresi, ¢ek ve hesap dokiimii
gibi harcama ve O0deme belgelerini destek O6deme basvurusu esnasinda DYS {izerinden
incelemeci kurulusa iletir. Incelemeci kurulus, gerekli gérdiigii durumlarda destege konu fatura,
banka dekontu, hesap ekstresi, kredi kart1 ekstresi, cek vb. belgeleri ilgili tilkenin mevzuatina



uygun oldugunun tespitini teminen, DY'S {izerinden, s6z konusu belgelerin diizenlendigi tilkede
bulunan Bakanlik yurt dis1 temsilcisi onayina sunar. Bakanlik yurt dig1 temsilcisi tarafindan
onaylanan yurt diginda diizenlenmis fatura, banka dekontu, hesap ekstresi, kredi karti ekstresi,
cek ve hesap dokima gibi harcama ve 6deme belgeleri Bakanlik/incelemeci kurulus tarafindan
destek kapsamimda degerlendirilir. Ulkede Bakanlik yurt disi temsilcisi bulunmadigi
durumlarda onaylamaya iliskin hususlar1 belirlemeye Bakanlik (ihracat Genel Miidiirliigii)
yetkilidir.

Ust limitlerin gtincellenmesi

MADDE 12 — (1) Bu Genelge kapsamindaki destek {ist limitleri her takvim y1l1 baginda
(TUFE + YIi-UFE)/2 oraninda giincellenir.

(2) (Ek:15/04/2024) Bu Genelge kapsaminda destek iist limitlerinin hesaplanmasinda
faaliyetin gerceklestigi takvim yili esas alinir.

DORDUNCU BOLUM
Son Hukimler

Belgelerin saklanmasi ve saklama siiresi

MADDE 13 - (1) Bu Genelge kapsaminda DYS iizerinden ibraz edilen her tiirli
belgenin asillarinin gerektiginde denetlenmek ve incelenmek tizere 13/1/2011 tarihli 6102
sayili Tirk Ticaret Kanununun “Belgelerin saklanmasi, saklama siiresi” baslikli 82 nci maddesi
ve diger ilgili mevzuat ¢ercevesinde 10 yildan az olmamak {izere smiflandirilmig bir bicimde
destek bagvurusunda bulunan sirket tarafindan saklanmalar1 zorunludur.

Yetki

MADDE 14 - (1) Bu Genelgede diizenlenen hususlara iligkin talimatlar vermeye, bu
Genelgede yeni ek ihdas etmeye ve bu Genelgenin mevcut eklerinde gerekli degisiklikleri
yapmaya, 0zel ve zorunlu durumlar ile miicbir sebep hallerinde ortaya c¢ikacak hususlari
inceleyip sonuglandirmaya ve 6denecek destek miktarini her tiirli kamu alacagma karsilik
mahsup etmeye ve bilgisayar veri isleme teknigi yoluyla elektronik ortamda yapilan islemlerde
yasanacak teknik diizeydeki aksakliklar nedeniyle uygulamada yasanabilecek sorunlari
gidermeye ve bu konuda gerekli diizenlemeleri yapip talimat vermeye Bakanlik (Ihracat Genel
Midiirligii) yetkilidir.

Yuruarlukten kaldirilan mevzuat

MADDE 15 — (1) Bu Genelge’nin yiiriirlige girdigi tarih itibariyle 2011/1 Sayili Pazar
Arastirmasi ve Pazara Giris Destegi Hakkinda Tebligin Uygulama Usul ve Esaslari ile Destek



Yonetim Sistemi Uzerinden Isleyisine Dair Genelge ekleri ve degisiklikleriyle birlikte
yiirlirliikten kaldirilmagtir.

Gec¢mis basvurulara iliskin usul ve esaslar

GECICI MADDE 1 - (1) Bu Genelgenin 15 inci maddesi ile yiiriirlikten kaldirilmis
olan Genelge ile yiiriirliikten kaldirilan Pazar Arastirmasi ve Pazara Giris Destegine Iliskin
Genelge ¢ergevesinde 31/03/2020 tarihine kadar yapilmis bagvurulara iligkin tiim is ve iglemler
KEP usulii ile sonuglandirilir.

(2) Bu Genelgenin vyiriirlige  girdigi  tarihten O6nce  gergeklestirilen/
onaylanan/harcamasinin tamami veya bir kismu yapilan (6deme belgesi tarihi Genelgenin
yiriirlige girdigi tarih veya s6z konusu tarihten Once olan) destek basvurularinin
sonuc¢landirilmasinda yiiriirliikten kaldirilan mevzuatin lehe olan hiikiimleri uygulanir. Bununla
birlikte s6z konusu basvurular, varsa bu Genelgenin lehe olan hiikiimlerinden de yararlandirilir.

(3) (Ek:15/04/2024) Bu Genelgenin 4 (incii maddesinin birinci fikrasin1 ihdas eden
Genelgenin yiiriirliige girdigi tarihten 6nce gergeklestirilen/harcamasinin tamami veya bir kismi
yapilan faaliyetlere iliskin (6deme belgesi tarihi Genelgenin yiiriirliige girdigi tarth veya s6z
konusu tarihten 6nce olan) destek basvurularinin sonuglandirilmasinda yiirtirliikten kaldirilan
mevzuatin lehe olan hiikiimleri uygulanir.

KEP iizerinden yiiriitiilen is ve islemler

GECICI MADDE 2 — (1) Bakanlik/incelemeci kurulusa ibraz edilen destek ve harcama
basvuru belgeleri ile Bakanlik/incelemeci kurulus tarafindan ibrazi talep edilen her tiirlii bilgi
ve belgenin, bagvuru sahibine ait KEP adresi araciligiyla Bakanlik/incelemeci kurulusun KEP
adresine iletilmesi gerekir. KEP yoluyla yapilan basvurularda, Bakanlik (Ihracat Genel
Midurhigi)/incelemeci kurulus bagvuru sahibine yapacagi bildirimleri KEP adresi araciligiyla
yapar. Bakanlik/incelemeci kurulus kayitlarindaki adreslerin/KEP adreslerinin giincel halde
tutulmas1 basvuru sahibinin yiikiimliiliigiindedir.

(2) KEP araciligiyla iletilen her bagvurunun, ticari sicil kayitlarinda temsile yetkili
oldugu belirtilen kisi/kisiler tarafindan 15/1/2004 tarihli ve 5070 say1l1 Elektronik imza Kanunu
standartlarina uygun nitelikli elektronik sertifika kullanilarak olusturulan elektronik imza ile
imzalanmasi1 ve elektronik imzali dokiimanlarin dosya uzantilarmin Bakanlik/incelemeci
kurulus Elektronik Belge Yonetim Sistemince tanmnir olmasi zorunludur.

Incelemeci kurulus

GECICi MADDE 3 - (1) Bu genelge kapsammda 01/01/2023 tarihine kadar
gerceklestirilen tiim basvurular Bakanlik (Ihracat Genel Miidiirliigii) tarafindan yetkilendirilen
Bolge Miidiirliikleri, 01/01/2023 tarihinden sonra ger¢eklesen tiim bagvurular Bakanlik (fhracat
Genel Miidiirliigii) tarafindan belirlenen Ihracatgt Birligi tarafindan degerlendirilerek
sonuglandirilir.

Yurarluk

MADDE 16 — (1) Bu Genelge onaylandig tarihte yiirtirliige girer.



Yurutme
MADDE 17 — (1) Bu Genelgeyi Bakanlik (Ihracat Genel Miidiirliigii) ydrttur.

YURT DISI PAZAR ARASTIRMASI DESTEGI
EK A

BASVURU BELGELERI

1. Pazar arastirmasini gergeklestirenlerin sirket personeli olmasi halinde faaliyetin yapildig:
aya ait SGK bildirgesi; sirket sahibi veya ortagi olmasi halinde, sirketin guincel sermaye
paylasimin1 gésteren ticaret sicili gazetesi veya pay cetveli (Faaliyete katilan kisinin
sirketin ortagi olup olmadig1 DYS Uzerinden sorgulanir.)

2. Ulagimin ugakla yapilmas1 durumunda:

Ekonomi sinifi ugak bilet bedelleri destek kapsaminda oldugundan
First/Business/Comfort class bilet bedelleri destek kapsami disindadir. Ugak bileti
tizerinde herhangi bir ugus giizergdhinda u¢us sinifimin First/Business/Comfort class
olarak gorilmesi halinde bilet tutarinin tamami destek kapsami disinda tutulur.
Ancak, bilet iizerinde biitiin ugus giizergahlarinin ekonomi sinifi oldugu gériilmekle
birlikte binis kartlarinda ekonomi sinifi disinda bir ugus tespit edilmesi durumunda
(upgrade vb. durumlarda) bilet Gizerinde gérilen ekonomi sunifi bilet tutarinin tamami
desteklenir
a) Elektronik bilet
b) Asagida yer alan belgelerden herhangi biri
i. Ucuslara ait binis kartlar1 veya online/mobile binis kartlar1
ii. Pasaportun ana sayfasi ve ilgili sayfalarinin fotokopileri (Temsilcinin ilgili
ulkeye giris yaptig1 veilgili iilkeden ¢ikis yaptigi goriilmelidir)
ii. Resmi makamlardan alinacak yazi (Temsilcinin ilgili Ulkeye giris yaptigi ve
ilgili Ulkeden ¢ikigyaptig goriilmelidir)
iv. Havayolu sirketinden uguslarin gerceklestirildigine dair alman yazmnm ash
(Seyahatacentelerinden alinan yazilar kabul edilmemektedir.)
v. llgili havayolu sirketinin 6zel yolcu program (Miles&Smiles vb) hesap bildirim
cetveli
c) Ucak biletlerinin seyahat acentesinden satin alinmasi durumunda acentenin
diizenledigi ayrmtili fatura veya harcamayi tevsik edici belge (Vergi Usul Kanunu
Genel Tebligi uyarinca acente tarafindan diizenlenen e-bilet muhteviyatini da igeren
fatura)

¢) Odemenin bankacilik kanaliyla yapildigini gosteren belge (Banka onayli olmasi
gerekmektedir)

3. Uluslararasi veya sehirlerarasi ulagimin tren, gemi veya otobds ile yapilmasi durumunda
ulagimda kullanilan bilet (bilete ek olarak 6deme belgesi aranmaz.)



4.

o
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Konaklama harcamalarina iliskin olarak:
a) Konaklama faturasi otelden alindi ise;
i. Oda-kahvalt1 tutarmi gosteren ayrintil fatura veya harcamay: tevsik edici belge

ii. Odemenin bankacilik kanaliyla yapildigini gosteren belge (Banka onayli olmasi
gerekmektedir)

b) Konaklama faturasi seyahat acentesinden veya internet tizerinden alindi ise;

i. Seyahat acentesinin diizenledigi ayrintil1 fatura veya harcamayi tevsik edici belge
veya internet Uzerinden satin alinmasi1 durumunda internet sitesinin diizenledigi
ayrintili harcama belgesi ¢iktis1 (konaklayan kisi/kisiler, konaklanan yer ve tarih
bilgilerini gosteren)

ii. Odemenin bankacilik kanaliyla yapildigini gésteren belge (Banka onayli olmasi
gerekmektedir)

¢) Odemenin sirket ¢alisaninin kredi/hesap kart1 ile yapildigi durumlarda sirketin bu
kisilere ilgili miktar1 bankacilik kanaliyla 6dedigini gdsteren belge (Banka onayli
olmasi1 gerekmektedir)

Beyanname (EK A-2)

Tiirk vatandaslar1 igin Niifus Aile Kayit Ornegi (Tiirk vatandas1 olmayan sirket ¢alisani i¢in
Niifus Aile Kayit Ornegi aranmaz)

Pazara Giris Projesi Hazirlama Destegi kapsamimda onaylanmis Thracat Plani

TSE K 645 numarali “Kadin Girisimci- Temel Tanimmlar ve Genel Kurallar” Standardi
Belgesi (Genelge’nin 8 inci maddesinin on birinci ve on ikinci fikrasi kapsamindaki
basvurularda talep edilir.)

Talep edilebilecek diger bilgi ve belgeler

NOT 1: DYS’de kayith bulunan ve gecerliligi devam eden bilgi ve belgeler ile
dogrulugu elektronik ortamda ilgili Bakanlik(ihracat Genel Miidiirliigii)/incelemeci
kurulus tarafindan teyit edilebilen bilgi ve belgeler gecerli kabul edilir ve
Bakanlik(ihracat Genel Miidiirliigii)/incelemeci kurulus tarafindan DYS’de yeniden
ibrazi aranmaz.

NOT 2: Sirketi temsile yetkili kisiler ile bunlarin temsil sekilleri hakkinda ticaret
sicili kayitlar1 esas alinir ve sirketten bu kayaitlara iligkin Ticaret Sicili
Mudurliklerince duzenlenen belgeler ile Turkiye Ticaret Sicili Gazetesinde
yayimlanan ilan istenir.

NOT 3: Sunulacak e-faturalarin Bakanhkga (Ihracat Genel Miidiirliigii) uygun
goriilen formatta olmas1 gerekir. Aksi takdirde ibraz edilen faturalar degerlendirmeye
alinmaz.

NOT 4: Ingilizce haricindeki yabanci dillerde diizenlenen harcama/ddeme
belgelerinin ve s6zlesmelerin ve dosyada yer alan diger belgelerin yeminli terciman
tarafindan Tiirkge terciimelerinin yapilmasi gerekir. Ancak, ingilizce haricindeki
belgelerde igerigi anlasilabilenler i¢in terciime aranmayabilir.



NOT 5: Odemelerin sirket calisan1 adina tahsis edilmis sirket kredi/hesap kart1 ile
yapilmast durumunda ibraz edilen ekstrede kartin sirket kart1 olduguna dair bir bilgi
yer almiyorsa, s6z konusu kartin sirket kart1 olduguna ve sirket calisani adina tahsis
edildigine dair ilgili bankadan yazi1 alinmas1 gerekmektedir.

NOT 6: Faturay1 diizenleyen kurulus ile 6deme yapilan kurulusun farkl oldugu
durumlarda iki kurulus arasindaki bag1 gosteren belgenin ibrazi halinde ilgili harcama
destek kapsaminda degerlendirilir.

NOT 7: Niifus Aile Kayit Ornegi e-Devlet iizerinden almacak olup, vukuatli olmasi
gerekmemektedir.
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